@2 Stichting

Onderwijsgeschillen

Vacature: Medewerker Web & Online Communicatie (12 tot 16 uur)

Over Onderwijsgeschillen

Stichting Onderwijsgeschillen wil dat conflicten en meningsverschillen in het onderwijs zo goed en
snel mogelijk worden opgelost, zodat iedereen in het onderwijs goed kan leren en werken. Wil jij
bijdragen aan een organisatie met een belangrijke maatschappelijke functie? Dan maken we graag
kennis met jou.

Wij werken voor alle scholen en onderwijsinstellingen in Nederland. Scholen en onderwijsinstellingen
zijn daarvoor bij ons aangesloten. Wij bieden onafhankelijke behandeling van klachten, bezwaren,
beroepen en andere geschillen in het onderwijs.

Naast het behandelen van geschillen hebben wij een belangrijke informerende en ondersteunende
functie voor iedereen die betrokken is bij het onderwijs. Goede digitale communicatie speelt hierin
een belangrijke rol. Via onze websites en online kanalen zorgen we ervoor dat informatie
toegankelijk, begrijpelijk en betrouwbaar beschikbaar is.

Bij Onderwijsgeschillen werken ongeveer 35 medewerkers. Samen zorgen wij ervoor dat onze
dienstverlening professioneel, zorgvuldig en toegankelijk is.

Bouw mee aan onze digitale communicatie

Ben jij iemand die energie krijgt van het verbeteren van digitale communicatie? Vind je het belangrijk
om ervoor te zorgen dat online informatie helder, toegankelijk en gebruiksvriendelijk is? En ben je
graag de verbindende schakel tussen communicatie, digitale dienstverlening en collega’s binnen de
organisatie?

Dan zijn wij op zoek naar jou als Medewerker Web & Online Communicatie.

Je bent de verbindende schakel tussen online communicatie, digitale dienstverlening en de collega’s
die dagelijks verantwoordelijk zijn voor de inhoud. Je werkt samen met medewerkers binnen de
organisatie om informatie actueel, juist en toegankelijk te houden en draagt bij aan een professionele
online dienstverlening.

Wat ga je doen?

- Je beheert en actualiseert de websites en digitale communicatiekanalen en zorgt ervoor dat
online informatie duidelijk, toegankelijk en gebruiksvriendelijk is volgens de Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG);

- Je maakt, past aan en optimaliseert webpagina’s en digitale content;

- Je beheert online communicatiemiddelen, zoals nieuwsbrieven in Laposta;

- Je analyseert bezoekersgegevens en deelt inzichten en verbetermogelijkheden met collega’s;

- Je signaleert ontwikkelingen en verbeterkansen op het gebied van digitale communicatie en
online dienstverlening en stemt deze af met collega’s, gebruikers en externe leveranciers.



Wie ben jij?

- Je hebt ervaring met het beheren en onderhouden van websites en digitale
communicatiekanalen en kennis van een contentmanagementsysteem (CMS), bij voorkeur
WordPress;

- Je hebt gevoel voor duidelijke, toegankelijke en gebruiksvriendelijke online informatie en
kennis van doelgroepen, tone of voice en de basis van communicatiestrategie;

- Je hebt ervaring met het schrijven, redigeren en publiceren van duidelijke en aantrekkelijke
webteksten en kennis van SEO (zoekmachineoptimalisatie);

- Je werkt zorgvuldig, hebt oog voor kwaliteit, pakt zelfstandig werkzaamheden op en werkt
graag samen met collega’s en verschillende disciplines binnen de organisatie.

Wat bieden wij jou?

- Een afwisselende functie met ruimte voor eigen ontwikkeling en inbreng;

- Een prettige werksfeer met betrokken collega’s die samenwerken, resultaatgericht zijn en
elkaar versterken;

- Een arbeidsovereenkomst van 12-16 uur per week voor de duur van één jaar, met de intentie
tot verlenging;

- Een salaris, afhankelijk van opleiding en ervaring, in schaal 6 van minimaal € 2.943,42 en
maximaal € 3.660,24 bruto per maand bij een fulltime dienstverband van 36 uur per week;

- Goede secundaire arbeidsvoorwaarden, waaronder een eindejaarsuitkering van 8,3%, hybride
werken, reiskosten- en thuiswerkvergoeding, 8% vakantiegeld, een faciliteit duurzame
inzetbaarheid van € 1.500,-, ABP-pensioenopbouw en 23 vakantiedagen bij een fulltime
dienstverband;

- De mogelijkheid om extra verlof op te bouwen door uren te sparen en om verplichte vrije
feestdagen te ruilen voor feestdagen die bij jou passen;

- Eenlaptop en mobiele telefoon in bruikleen;

- Een fijne werkplek in Utrecht Lunetten, op vijf minuten loopafstand van station Lunetten.

Enthousiast?
Word jij onze nieuwe collega? Stuur dan jouw motivatie in de vorm van een artikel en cv naar Diana
d.basran@onderwijsgeschillen.nl , onder vermelding van ‘Medewerker Web & Online Communicatie’.

We zijn benieuwd hoe jij naar digitale communicatie kijkt. Daarom vragen we je om geen traditionele
sollicitatiebrief te schrijven, maar een Actueel-bericht naar aanleiding van een advies. Het advies kun
je vinden via deze link. Schrijf hierover een kort Actueel-bericht van maximaal 200 woorden
(ongeveer een halve A4). Laat zien hoe jij het advies zou benaderen en schrijf in duidelijke,
begrijpelijke en toegankelijke taal.

Hebben wij een match en kunnen we jou verwelkomen als onze nieuwe collega? Dan sluiten wij de
vacature. We kijken uit naar jouw sollicitatie.

Wil je eerst meer informatie over de functie? Kijk dan op www.onderwijsgeschillen.nl of neem

contact op met Soesila Bisessar, manager bedrijfsvoering, via 06-47154775.
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